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Efterkopsinformation

e Livforsdkring 6 prisbasbelopp (283 800 kr)
e Olycksfallsforsakring 20 prisbasbelopp (946 000 kr)
e Samtalsstod

2020

Innehaller information som &r bra att kdnna till under tiden du har den. Kontakta oss pa 0771-111 999 eller
info@akademikerforsakring.se om du har fragor.



Efterkopsinformation

Obligatorisk gruppersonforsakring
Akademikerforsakring — Gruppavtal 71255

Villkor 2020-06-01

Det har ar en kortfattad beskrivning av din obligatoriska forsakring for
egenforetagarmedlemmar i Akademikerforsakrings gruppavtal. Forsakringen
ingar i ditt egenforetagarmedlemskap och Akademikerférsakring betalar
premien. Fullstdndiga bestammelser finns i Villkor fér forsdkring fér
egenféretagarmedlem - Akademikerférsékring. Forsakringsfall regleras enligt
géllande villkor.

Akademikerforsakring hanterar pa uppdrag av Skandia viss administration
avseende denna gruppférsakring.

Ytterligare information om gruppférsakringen, blanketter och villkor finns pa
akademikerforsakring.se.

Gruppmedlem — avser den som ar egenforetagarmedlem i en facklig
organisation (fackforbund), som ar ansluten till Akademikerforsakring och till
detta gruppavtal.

Livforsakring

Livforsakringen omfattar dodsfallskapital och barnlivférsakring.
Dodsfallskapital betalas ut om du avlider under férsdkringstiden.
Forsakringsbeloppet reduceras inte pa grund av alder.

Formanstagare till utfallande forsakringsbelopp ar enligt forsakringsvillkoren,
om du inte skriftligen anmalt annat férordnande till Skandia, i angiven ordning:
a) make, registrerad partner eller sambo

b) arvingar

Du kan skriva ett eget formanstagarférordnande. Skandia tillhandahaller en
sarskild blankett, som kan skrivas ut fran akademikerforsakring.se.

Barnlivforsakringen galler for dina arvsberattigade barns doédsfall.
Forsakringsbeloppet vid dodsfall ar 1 prisbasbelopp. Férsakringen géller langst
till utgangen av den manad barnet fyller 20 ar. Upphor livforsakringen
dessforinnan, upphor ocksa barnets forsakring att galla.

Livforsakringen géller langst till och med manaden ut som du fyller 65 ar.

Utbetalning fran livforsakringen ar fri fran inkomstskatt.



Forsakringsgivare: Livforsakringsbolaget Skandia, msesidigt
Sate: Stockholm Org.nr: 516406-0948

Olycksfallsforsakring

Forsakringen géller dygnet runt och kan omfatta ersattning for nedanstaende
moment vid olycksfallsskada.

En forutsattning for ratt till ersattning ar att skadan kravt lakarvard.
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

En olycksfallsskada ar en kroppsskada som du ofrivilligt drabbats av genom en
plotslig yttre handelse. For fullstandig beskrivning, se villkoren.

Ersattning kan lamnas for:

e Likekostnader

e Tandskadekostnader

e Resekostnader

e Merkostnader upp till 3,5 prisbasbelopp
e  Rehabiliteringskostnader upp till 2 prisbasbelopp
e Krisforsdkring

e Sveda och vark

e  Medicinsk invaliditet

e  Ekonomisk invaliditet

e Arrersittning

e Dodsfallskapital 1 prisbasbelopp

Invaliditetsersattningens storlek bestams av forsakringsbeloppet, alder vid
skadetillfallet samt invaliditetsgrad.

Forsakringsbeloppet vid medicinsk invaliditet reduceras inte. Det ursprungliga
forsakringsbeloppet vid ekonomisk invaliditet reduceras med 5 procent per ar
fran och med 46 ar.

Olycksfallsférsakringen géller langst till och med manaden ut som du fyller 65
ar.

Utbetalning fran forsakringen ar fri fran inkomstskatt.

Forsakringsgivare: Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ)
Sate: Stockholm Org.nr: 502017-3083

Samtalsstod - Tusen fragor — Ett nummer.

Tusen fragor — Ett nummer. &r en telefontjanst som ger dig ratt till samtalsstod for
problem som pa sikt skulle kunna paverka din halsa och arbetsférmaga.

Du kan fa rad och vagledning om:

e  Privata fragestallningar — fragor relaterade till livsstress t.ex.
parrelationsproblem, samarbetsproblem, stress, féraldraskap, missbruk och
sorg

e Juridik och ekonomi — fragor om dina rattigheter pa arbetet och privat t.ex.
fragestallningar vid skilsméssa eller dodsfall, skulder, boende

e Halsa, kost och motion — proaktivt halsostdd t.ex. kring fysisk aktivitet och
kostradgivning. Aven fragor som rér sjukdom och rehabilitering.



Vid behov av samtalsstod kontaktar du oss pa telefon 0771-65 50 50. Du blir darefter
kontaktad av en expert ur vart natverk av jurister, ekonomer, psykologer,
halsopedagoger och kostradgivare for ett forsta samtal. Samtalet sker under
tystnadsplikt.

Skulle det behovas sker 1 eller 2 uppféljningssamtal. Samtalen ar radgivande och
I6sningsfokuserade. Skulle du behdva ytterligare hjdlp, t.ex. med att uppratta
juridiska dokument eller pabdérja nagon behandling, kan experten vagleda dig
vidare.

Respektive tjansteleverantdrer ansvarar var for sig for sina tjanster. Skandia
tillhandahaller enbart tjansten inom ramen fér gruppforsakringarna.

Ovrig information

Hur lange géller forsdkringen? — Forsakringen galler normalt sa lange du har
kvar ditt egenforetagarmedlemskap och sa lange Akademikerforsakring betalar
premien dock langst till och med gruppavtalets slutalder 65 ar, se respektive
forsakring. Betalar inte Akademikerforsakring premien i ratt tid upphor
forsakringen att gélla 14 dagar efter det att meddelande om uppsagning
skickats till Akademikerforsakring och till de forsakrade, under forutsattning att
premien inte betalas inom denna tid. Férsakringen upphor dessforinnan

att galla vid utgangen av den manad gruppavtalet upphor eller da du inte langre
tillhor den i gruppavtalet bestamda grupp av personer som kan férsékras, dvs.
inte langre ar egenforetagarmedlem.

Om du inte vill omfattas av forsdkringen har du ratt att nar som helst genom
anmalan vélja att avsta fran forsakringen. Sadan anmalan gors till
Akademikerforsakring.

Vad innebar efterskydd? — Nar gruppforsakringen upphor kan du omfattas av
ett kostnadsfritt forsakringsskydd, sa kallat efterskydd, under 3 manader. Detta
galler dock inte om du uppnar forsakringens slutalder, sjalv sager upp din
forsakring, kan fa eller uppenbarligen kan fa samma slags forsakringsskydd som
tidigare pa nagot annat satt eller om gruppavtalet sags upp av
Akademikerforsakring. Exakt nar och hur efterskyddet galler framgar av
villkoren.

Far du teckna fortsattningsforsakring? — Nar du uppnatt slutaldern eller inte
langre kan vara kvar i gruppavtalet, dvs inte langre ar egenforetagarmedlem i
nagon av de fackliga organisationer som ar anslutna till Akademikerforsakring
och till detta gruppavtal, kan du ha ratt att anséka om Akademikerforsakrings
fortsattningsforsakring utan halsoprévning. Ansdkan ska goras inom 3 manader.
Du har ratt att ansoka om de forsakringar och de belopp som motsvarar den
omfattning som du har haft i detta gruppavtal. Fortsattningsforsakringen borjar
galla fran och med dagen efter da anstékan gors till Akademikerforsakring.
Fortsattningsforsakringen har en annan utformning och omfattas av andra
villkor, villkor fér gruppférséikring och fortséttningsférsdkring -
Akademikerférsdkring.

Om gruppavtalet upphor har du en lagstadgad ratt att teckna
fortsattningsforsakring i Skandia. For denna fortsattningsforsakring galler
sarskilda regler. Du laser mer i villkoret.

Forsakringsvillkor — Skandia har ratt att vid forlangning av en férsakring andra
forsakringsvillkoren. Om sadan andring sker trader de férandrade
forsakringsvillkoren i kraft vid gruppavtalets forfallodag.

Skandia har dven ratt att andra villkoren under forsakringstiden om
forutsattningarna for avtalet forandras pa grund av andrad lagstiftning. Om ett
forsakringsfall intraffar regleras detta enligt de villkor som géller nar



forsakringsfallet intraffar. For gruppavtalet och forsakringarna tillampas svensk lag.
Denna information bygger pa lagstiftning som géllde vid tidpunkten for
informationens framstallande. Observera att lagstiftningen kan komma att dndras.

Tillamplig lag — Svensk lag tillampas for gruppavtalet och férsakringen.

Hur gér man for att fa ut ersattning? — Skadeanmalan ska goras till Skandia sa
snart detta ar mojligt. Pa akademikerforsakring.se finns en lank till Skandias
digitala skadeanmalan, dar du kan anmala skada direkt eller pa sarskilda
blanketter.

Skaderegistrering — Skandia anvander sig av ett for forsakringsbranschen
gemensamt skadeanmalningsregister (GSR). Detta register innehaller vissa
uppgifter om skadan samt uppgift om vem som begart ersattning och anvands
endast i samband med skadereglering. Det innebar att Skandia far reda pa om du
tidigare anmalt ndgon skada hos annat férsikringsbolag. Andamélet med GSR r att
tillhandahalla ett underlag till forsakringsforetag for att identifiera oklara
forsakringsfall. Darigenom kan foretagen motverka utbetalning av ersattningar som
baseras pa oriktiga uppgifter liksom felaktig utbetalning fran flera forsakringar for
samma skada. Uppgifterna kan dven anvandas i avidentifierad form for statistiska
andamal.

Personuppgiftsansvarig for GSR dr Skadeanmalningsregister (GSR) AB, Box
24171, 104 51 Stockholm. Se www.gsr.se for mer information om den
behandling av uppgifter som féorekommer i registret.

Preskription av ratt till férsdkringsersattning — Preskriptionsregler galler enligt
forsakringsavtalslagen. Reglerna innebar bland annat foljande.

Den som vill ha forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd maste vacka
talan inom 10 ar fran tidpunkten nar det forhallande som enligt forsakringsavtalet
berattigar till sddant skydd intradde.

Om den som vill ha férsdkringsskydd har framstallt anspraket till Skandia inom
den tid som anges ovan, ar fristen att vacka talan alltid minst 6 manader fran det
att Skandia har forklarat att det har tagit slutlig stallning till anspraket.

Om talan inte vacks enligt ovan gar ratten till forsakringsskydd forlorad.

Vilka skatteregler galler? — Utbetalda forsakringsbelopp ar fria fran
inkomstskatt.

Forsdkringsgivare — Under respektive forsakring framgar vem som ar
forsakringsgivare. Forsakringsgivarna star under tillsyn av Finansinspektionen.

Om du inte dr n6éjd — Om du har synpunkter far du gérna hora av dig till oss —sa att
vi kan bli battre. Vi ar ett kundstyrt bolag och det ar viktigt for oss att vara
transparenta och ha en 6ppen dialog med dig som kund. Vi vill saklart att du ska
kanna dig n6jd med oss.

Vid klagomal ska du i forsta hand alltid kontakta den person som hjalpte dig med
ditt drende for att fa ytterligare forklaring till beslutet och reda ut eventuella
missforstand. Om du inte vet vem du ska vanda dig till kan du alltid kontakta var
kundservice.

Om du inte ar n6jd med det besked du fatt i ditt klagomal kan du vanda dig till
Skandias klagomalsutredare. Pa din begaran kan en klagomalsutredare prova ditt
drende och granska handldggning och beslut i olika fragor. Arenden som dnskas
provade av Skandias klagomalsutredare lamnas skriftligt.

Konsumentverket erbjuder ocksa oberoende vagledning via deras
upplysningstjanst Halla Konsument. Du kan fa information och rad direkt via
hemsidan, mejl, chatt eller telefon i bl.a. bank- och forsakringsfragor. Manga
kommuner har ocksa en konsumentvagledare som kan ge dig information och rad.
Du kan hitta konsumentvagledningen i din kommun via Halld Konsument. Du kan



ocksa fa allmanna upplysningar och vagledning i férsakringsfragor av
Konsumenternas Forsakringsbyra.

Om du vill fa din sak prévad genom tvistlosning utanfér Skandia har du ratt att
vanda dig till en alternativ tvistldsningsnamnd. En tvist som galler forsakring kan
provas av Allmanna reklamationsnamnden och om det handlar om
forsakringsmedicinska fragor, av Personforsakringsndamnden. Du kan enkelt ldmna in
ditt klagomal till dessa namnder via EU:s plattform for tvistldsning online. Via
plattformen vidarebefordras klagomalet till den alternativa tvistlésningsndmnd du
viljer och hela processen hanteras online via plattformen. Du kan ocksa fa en tvist
provad av allman domstol. Har du rattsskyddsforsakring, vilket ofta ingar i
hemforsakringen, kan den forsakringen ofta ersatta dina advokatkostnader.

Skandias klagomalsutredare
Postadress: R809, 106 37 Stockholm
Mejladress: klagomal @skandia.se

Konsumentverket

Besoksadress: Tage Erlandergatan 8 A, Karlstad
Postadress: Box 48, 651 02 Karlstad

Telefon: 0771-42 33 00
www.konsumentverket.se

Halld Konsument
Telefon: 0771-525 525
www.hallakonsument.se

Konsumenternas Forsakringsbyra
Besoksadress: Karlavagen 108, Stockholm
Postadress: Box 24215, 104 51 Stockholm
Telefon: 0200-22 58 00
www.konsumenternas.se

EU:s plattform for tvistlosning online
https://ec.europa.eu/odr/

Allmdnna reklamationsnamnden
Besoksadress: Kungsholmstorg 5, Stockholm
Postadress: Box 174, 101 23 Stockholm
Telefon: 08-508 860 00

www.arn.se

Personforsdkringsnamnden

Besoksadress: Karlavagen 100, Stockholm
Postadress: Svensk Forsdkrings Namnder, Box 24067,
104 50 Stockholm

Telefon: 08-522 787 20
www.forsakringsnamnder.se/PFN/

Skandias adress och telefonnummer - Vid fragor om skadereglering kontaktas:
Skandia Kundservice

Telefon: 0771-66 22 44

Mejladress: grupp@skandia.se

Postadress vid skadereglering:
Skandia

Dokumenthantering, R802

106 37 Stockholm



Om dina personuppgifter — Hur vi hanterar dina personuppgifter beror pa vilka
produkter du har hos oss. Det kan handla om uppgifter som du lamnar till oss for
din egen eller for ndgon annans rakning nar du 6ppnar ett konto eller anséker om
en forsakring, eller som du lamnar under affarsférbindelsens gang. Ibland behdver
vi dven behandla information om din hélsa, fackliga tillhorighet eller privatekonomi,
for att kunna bedéma om du till exempel kan fa en viss forsakring eller ett Ian. All
information behandlas konfidentiellt och skyddas med tekniska lI6sningar och hoga
krav pa vara medarbetare.

Din personliga integritet ar viktig for oss. Vi samlar inte in fler uppgifter om dig én
vad som behdvs och behandlar dem bara om vi har ratt till det.
Pa www.skandia.se/personuppgifter hittar du mer information om hur vi behandlar
dina personuppgifter och hur du utovar dina rattigheter.

Information om distributionen

AB Akademikerforsakring i Stockholm, org.nr 556463-0035, site Stockholm
("Akademikerforsakring”) ar distributor av de forsakringar som denna
forkopsinformation omfattar. Skandia ar saledes inte distributor till dessa
forsakringar. For information om distributionen se den information som du ska fa
av Akademikerforsakring.

Information om Akademikerforsakring

Akademikerforsakring ar en forsakringsférmedlare som ags av AkademikerTjanst IAS
AB. Bolagets fraimsta uppgift dr att genom avtal med férsakringsbolag tillgodose
medlemmars i anslutna fackliga organisationer behov av férmanliga och trygga
forsakringslosningar. | gruppforsakringsavtal med anslutna fackliga organisationer
anges att bolaget i forsta hand formedlar anpassade forsakringslosningar fran de
forsakringsbolag som Akademikerférsakring har avtal med.

Var verksamhet styrs av ett antal lagar och férordningar, bland andra lagen
(2018:1219) om forsakringsdistribution och Fl:s foreskrift (FFFS 2018:10) om
forsakringsdistribution. For att fa bedriva var verksamhet stélls en rad krav pa
Akademikerforsakring som bolag men ocksa pa de enskilda medarbetarna. Bland
annat ska de som férmedlar forsakringar och ger rad ha en bred férsakringskunskap,
ha relevant kunskap inom juridik och ekonomi samt dven praktisk erfarenhet.
Samtliga anstallda forsakringsformedlare pa Akademikerforsakring har genomgatt
adekvata utbildningar och har den erfarenhet som kravs. Vi har ocksd omfattande
informationsskyldighet gentemot vara kunder.

Bolagsinformation

Aktiebolaget Akademikerférsakring i Stockholm
Organisationsnummer: 556463-0035

Adress: Box 30120, 104 25 Stockholm

Telefon: 0771-111 999, fax: 08-545 877 59
E-post: info@akademikerforsakring.se
Webbplats: www.akademikerforsakring.se
Besoksadress: S:t Eriksgatan 46 a

Anmadlan

For att fa bedriva verksamhet som forsakringsformedlare maste
forsakringsformedlingsbolaget anséka om tillstand hos Finansinspektionen.
Akademikerforsakring har tillstand for formedling av Livforsakringar och
Skadeforsakringar.

Tillsyn

Akademikerforsakring star under tillsyn av Finansinspektionen (FI), den myndighet
som Overvakar foretagen pa finansmarknaden. Finansinspektionen ska pa begéran


mailto:info@akademikerforsakring.se
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upplysa kunder och andra om en anstalld hos Akademikerforsakring har ratt att
formedla forsakringar och om denna ratt ar begransad till visst slag av forsakring,
nagon eller nagra forsakringsklasser eller grupper av forsakringsklasser. For kontroll
av tillstand, kontakta Finansinspektionen.

Akademikerforsakring star dven under Konsumentverkets tillsyn vad avser
marknadsforing.

Finansinspektionen

Adress: Box 7821, 103 97 Stockholm
Telefon: 08-787 80 00, fax: 08-24 13 35
E-post: finansinspektionen @fi.se
Webbplats: www.fi.se

Registrering hos Bolagsverket

Akademikerforsakring ar registrerade hos Bolagsverket for formedling av forsédkring i
samtliga livforsakringsklasser (direkt) och forsakring i samtliga
skadeforsakringsklasser (direkt). Detta kan du kontrollera hos

Adress: Bolagsverket, 851 81 Sundsvall

Webbplats: www.bolagsverket.se

E-post: bolagsverket@bolagsverket.se

Telefon: 0771-670 670

Ersattning for formedlingen
Akademikerforsakring far provisionsersattning fran Skandia med i snitt 22% av den
premie som kunden betalar. All personal har fast 16n och inga provisioner finns.

Ansvar

Akademikerforsakring har tecknat Gruppansvarsforsakring hos QBE Insurance
(Europe) Ltd genom Sfm (Svenska forsakringsformedlares forening) som avser
formedlingsverksamhet enligt de krav som Finansinspektionen féreskriver.
Forsakringen uppfyller kraven pa ersattningsbeloppet i Finansinspektionens
foreskrifter (FFFS 2018:10) om forsakringsdistribution. Foreskrifterna anger att den
hogsta ersattning som ska kunna betalas ut for en skada 1 250 000 € och den hogsta
ersattning som sammanlagt ska kunna betalas ut under ett ar ar

5000000 €.

Om du inte ar n6jd med var radgivning

Om du av nagon anledning inte ar ndjd med en tjanst som Akademikerférsakring
levererat bor du hora av dig sa snart som mojligt. Beslut om skador och
riskbedomning hanteras av ansvarigt forsakringsbolag och ditt klagomal kommer att
vidarebefordras. Har du klagomal bor du forst och framst vanda dig till den
medarbetare pa Akademikerforsakring som du haft kontakt med angaende det
arende som reklamationen géller. Alla formedlare &r licensierade genom InsureSec
och foljer deras regelverk. Om du &r missn6jd med den radgivning du fatt kan du
dven vanda dig dit.

Skulle du fortfarande vara missnéjd efter detta kan du ga vidare genom att skriftligen
kontakta klagomalsansvarig pa Akademikerforsakring. Nar du klagar skriftligen ska du
bifoga kopior pa relevanta handlingar. Det dr bra om du anger vilka medarbetare pa
Akademikerforsakring du haft kontakt med i arendet, samt nar dessa kontakter skett.
Om klagomalet ar att betrakta som ett enkelt fel eller ett missforstand kommer detta
att atgardas snarast mojligt. | annat fall far du inom tre arbetsdagar en bekraftelse pa
att vi tagit emot ditt klagomal. Kan vi inte besvara ditt drende inom 14 dagar fran det
att vi tar emot klagomalet far du skriftlig information om detta samt information om
den fortsatta handlaggningen av ditt drende. Akademikerforsakrings ambition ar att
ett klagomal ska behandlas snabbt, effektivt och pa ett omsorgsfullt satt.
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Hit skickar du ditt drende

Akademikerforsakring

Att: Klagomalsansvarig

Box 30120

104 25 Stockholm

E-post: kundklagomal@akademikerforsakring.se

Behandling av personuppgifter

Akademikerforsakring ar ansvarig for behandlingen av personuppgifter. De kommer
att anvandas for till exempel premieberdkning, statistik, marknadsforing,
kundkannedom, skadereglering och férebyggande av skador. Dina adressuppgifter
och forsakringsuppgifter kommer att sparas i ett kundregister fér administration,
samordning av information till dig samt for marknadsforing. Uppgifterna om dig kan
ocksa komma att sparas i kompletterande darendehanteringssystem.

Dina personuppgifter kan ocksa hanteras av anslutna samarbetspartners och
forsakringsgivare for att kunna hantera dina forsakringar. Uppgifterna i vart system
ldmnar du sjalv men kompletteras daven med information fran anslutna fackférbund.
Uppgifterna kan ocksa komma att, efter samtycke med dig, kompletteras med
uppgifter fran forsakringskassan och vardinrattningar for att riskbedoma avtalet.
Vissa for avtalet grundlaggande uppgifter kommer att arkiveras dven efter
avtalsperiodens slut.

Information om Akademikerférsakrings hantering av personuppgifter hittar du pa
akademikerforsakring.se

Om du inte Onskar ta del av eventuella erbjudanden kan du skriftligen meddela
direktreklamsparr till adressen nedan. Om du 6nskar ndarmare information om vilka
personuppgifter vi har om dig, och vid behov begéra rattelse, kan du skriftligen
begara detta hos

Akademikerforsakring

Att: Registerutdrag

Box 30 120

104 25 Stockholm

E-post: dataskyddsombud @akademikerforsakring.se

Information vid distansavtal

I enlighet med distans- och hemférsaljningslagen (SFS 2005:59). Nar du tecknar
forsakringar genom ett distansavtal (Internet, post eller telefon) har du ratt att angra
kopet inom fjorton dagar ifran det att avtalet ingatts. Om du vill utéva din angerratt
maste du meddela detta skriftligt eller muntligt till Akademikerférsakring. Anvander
du din angerréatt ska Akademikerforsakring inom 30 dagar betala tillbaka det belopp
du betalat i premie med avdrag av premie for den tid forsakringen varit gallande. Las
mer om Distansavtalslagen pa konsumentverket.

Webbplats: www.konsumentverket.se



Akademikerforsakring
och vart erbjudande

Akademikerforsakring ar ditt fackforbunds egen férsakrings-formedlare. Vi dgs
av Sveriges Ingenjorer, Akademikerférbundet SSR, Naturvetarna, DIK, Sveriges
Arbetsterapeuter och Sveriges Farmaceuter. Svenska Logopedforbundets
medlemmar ar ocksa vara kunder.

Vart uppdrag ar att guida dig till ratt forsakringsskydd och erbjuda
gruppforsakringar sarskilt forhandlade for dig och 298 000 andra medlemmar.

Hos oss far du prata med licensierade forsakringsradgivare. Vi hjalper dig att se
over det skydd du redan har och hur det kan behéva kompletteras.

Vi ar en forman i ditt fackliga medlemskap. Valkommen att nyttja den
formanen.
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